COLEGIUL NATIONAL ,,ALEXANDRU ODOBESCU”

ATESTAT PROFESIONAL LA INFORMATICA

ABONATI TELEKOM
*
*fi\'
Elev: Profesor coordonator:
IANCU CRISTIAN LUCAN MARINA
Clasaa Xll-aC
Profil Real

Specializarea Matematica-Informatica

~ 2020 ~



Termenul ,jinformatica” desemneaza stiinta procesarii Sistematice a
informatiei, in special a procesarii Sistematice, a procesarii cu ajutorul
calculatoarelor. Termenul englezesc corespunzator este ,,Computer Science”
(stiinta calculatoarelor).

Istoric, informatica s-a dezvoltat ca stiintda din matematica, iar in ultimele
decenii a luat amploare, facandu-si simtita prezenta in vietile tuturor.

In prezent, informatica isi gaseste aplicatii in toate domeniile vietii.
Prezenta ei este puternic amplificatda de impactul pe care 1l are internetul.
Reteaua la nivel mondial a revolutionat comunicarea dintre companii, logistica,
mass-media, dar si viata privata a fiecarui individ.

Ca temd am abordat gestionarea abonatiillor unei companii de
telecomunicatii, servicii de internet si televiziune, creand o simpla aplicatie ce
tine evidenta clientilor, abonamentelor acestora, dar si a administratorilor
companiei, ce pot gestiona si administra datele.

Consider ca aceastd aplicatie faciliteazd stocarea datelor, oferind
posibilitatea accesarii acestora Intr-o manierd simpld printr-o interfatd curata,
prietenoasa utilizatorilor.

Un sistem de gestiune al bazelor de date (SGBD) este o aplicatie care
gestioneaza toate aspectele ce tin de o baza de date.

Un SGBD are urmatoarele functii:

- asigura crearea bazelor de date;

- asigurd salvarea 1n siguranta a datelor;

- contine un set de instructiuni minime pentru transpunerea in limbaj de
programare a unui algoritm elementar;

- Ccontine un set de comenzi detaliate pentru gestionarea datelor salvate in
baza de date;

- asigurd o interfatd ce poate fi utilizata atat de programatori, cat si de
utilizatorii neexperimentati;

- contine un set de instructiuni ce permite programatorului sd creeze o
interfatd cu utilizatorul.



Utilizand Microsoft Visual FoxPro putem crea baze de date relationale
sau chiar tabele libere.

in aplicatia creatd am utilizat o tabela Database.dbf, fiind cea principala pentru
clienti in care se gasesc informatii despre abonati, structurata astfel:

ID (Caracter — 7) Abon_Tv (Numeric — 1)

Parola (Caracter — 30) Abon_Int (Numeric — 1)

Nume (Caracter — 30) Abon_Tel (Numeric — 1)
Prenume (Caracter — 30) Datain (Data calendaristica — 8)
Client (Caracter — 10) Pret_Tv (Numeric —5, 2)

CNP (Caracter — 13) Pret_Int (Numeric —5, 2)
Adresa (Caracter — 65) Pret_Tel (Numeric —5, 2)
Telefon (Caracter — 10) Plata (Numeric — 7, 2)

Email (Caracter — 30)

Campul ID retine codul de utilizator pentru fiecare abonat.
Campul Parola este codul de autentificare pentru ca fiecare utilizator sa
poatd accesa contul.
Campurile Nume si Prenume retin numele, respectiv prenumele fiecarui
abonat.
Campul Client stabileste tipul fiecarui abonat: Fizic/Juridic.
Campul CNP stocheaza Codul Numeric Personal al abonatului.
Campurile Adresa, Telefon, Email retin adresa, numarul de telefon,
respectiv, adresa de e-mail ale abonatului.
Abon Tv, Abon Int, Abon Tel retin numarul specific fiecarui
abonament, anume:
- Numarul 0 stabileste lipsa unui abonament;
- Numerele 1, 2, 3 stabilesc unul dintre abonamentele prestabilite.
Campul Datain stabileste data inceperii contractului abonamentului
achizitionat.
Pret Tv, Pret Int, Pret Tel stocheaza preturile specifice fiecarui tip de
abonament.
Campul Plata retine suma totalda pe care clientul o plateste lunar pe
abonamentele achizitionate, fiind constituita din Pret Tv, Pret_Int si Pret Tel.



Pentru administratorii bazei de date a companiei, am creat o tabela
Admin.dbf in care se gasesc datele lor, fiind constituita astfel:

ID (Caracter — 7) Pass (Caracter — 15)

Nume (Caracter — 17) Rank (Numeric — 1)

Prenume (Caracter — 17)

Campul ID retine codul de autentificare pentru fiecare administrator.

Campurile Nume si Prenume retin numele, respectiv prenumele fiecarui
administrator.

Campul Pass stocheaza codul de autentificare pentru ca fiecare
administrator sd poatd accesa contul.

Campul Rank retine numarul specific fiecarui grad al administratorului.

De asemenea, am mai pus la dispozitie tabelele secundare User_Active.dbf
si Database_s.dbf, ce au aceeasi structura cu Database.dbf, pentru a facilita
modificarea datelor, gestionarea acestora si evitarea erorilor, iar pentru
administratori au fost addugate ca tabele secundare Admin_Active.dbf si
Admin_s.dbf, ce au structura asemanatoare cu Admin.dbf.

Toate actiunile asupra inregistrarilor se realizeaza folosind o interfata
vizuald. Pentru aceasta am creat mai multe formulare ce contin butoane, casete
de text si etichete ce usureaza lucrul.

Formularul login_page.scx reprezinta cel principal pentru abonati, cu
ajutorul caruia isi pot accesa contul. Prin intermediul celor doua casete de text,
se introduc ID-ul si parola contului, urmand logarea catre contul clientului
accesand butonul Autentificare.

La evenimentul Click al acestui buton exista urmatorul cod bazat pe
comenzi Fox:

SELECT 1
LOCATE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.Value))
IF FOUND() THEN
LOCATE ALL FOR ALLTRIM (Parola)=ALLTRIM(thisform.text2.Value)
IF FOUND () THEN
SORT ON Id FOR
ALLTRIM (LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.Value)) TO
"User Active.dbf"



SELECT 2
DO FORM Pagina principala.scx
ELSE
MESSAGEBOX ("Parola este incorecta. Va rugam sa
reincercati.”", 64, "System")
ENDIF
ELSE
MESSAGEBOX ("Utilizatorul nu a fost gasit.", 16, "System")
ENDIF

Pentru a realiza mai usor tranzitia de la o tabela la alta, acestora li s-au
atribuit zone de memorie consecutive, facilitand astfel si accesarea acestora in
codul implementat.

a(.\,' Log-In Page E@

m (I Autentifica-te pentru a continua

Cod utilizator: Parola:

Autentificare

Logare administrator

Tn cazul In care codul de utilizator sau parola nu sunt introduse corect, va
fi semnalat prin mesaje text in casete specifice.

System X System hed

@ Utilizatorul nu a fost gasit. o Parola este incorecta. Va rugam sa reincercati,




Tot de aici se poate accesa formularul dedicat administratorilor, accesand
butonul realizat din eticheta text, numit Logare administrator.

Odata ce utilizatorul a introdus corect datele de autentificare, va fi intdimpinat de
pagina principald in care va gasi sumarul abonamentului sau. Aceastd pagina
este constituitd din formularul pagina principala.scx

!-\] Pagina principala

-- [ | lancu Cristian @

Bine ai venit in contul taul

Informatii cont

Sumar cont

Senvicii

Suma de plata: 147.47 RON
Setari Cost televiziune: 39.80 RON
Gost internet: 71.22 RON
Cost telefonie: 36.45 RON
Asistenta
Data de facturare: 10 June 20
Expirarea contractului: 10 May 22
Abonamente active: TV Max + Internet 400mbps +

TeleVoce Freedom

Codul implementat in evenimentul Activate al formularului incarca toate
datele din tabela necesare pentru afisarea acestora In sumar.

SELECT 2
d=pret tv+pret int+pret tel
user=ALLTRIM (LOWER (Id))
LOCATE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (user))
IF FOUND () THEN
REPLACE plata WITH d
ENDIF
SELECT 1
LOCATE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (user))
IF FOUND () THEN
REPLACE plata WITH d

ENDIF
SELECT 2
thisform.Closable=.F.
thisform.labell.caption=ALLTRIM (Nume)+" "+ALLTRIM (Prenume)

thisform.label9.Caption=DMY (GOMONTH (DATE (), 1))
thisform.labell0.Caption=DMY (GOMONTH (datain,24))
user=ALLTRIM (LOWER (Id))
IF GOMONTH (datain, 24) <=DATE () THEN

SELECT 1

LOCATE ALL FOR ALLTRIM(LOWER(Id))=ALLTRIM(LOWER (user))



IF FOUND() THEN
REPLACE Abon tv WITH 0;
Abon _int WITH 0;
Abon_tel WITH 0;
Pret tv WITH 0;
Pret int WITH O;
Pret tel WITH O;
Plata WITH O
ENDIF
SELECT 2
LOCATE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (user))
IF FOUND() THEN
REPLACE Abon_tv WITH O;
Abon_int WITH 0;
Abon tel WITH 0;
Pret tv WITH O0;
Pret int WITH O;
Pret tel WITH O;
Plata WITH O
thisform.labelll.caption="Niciun abonament activ."
thisform.labell5.caption="-"
thisform.labell6.caption="-"
thisform.labell7.caption="-"
thisform.label9.caption="-"

ENDIF
ELSE

SELECT 2

LOCATE FOR abon_tV:O
IF FOUND() THEN
thisform.labell5.caption="-"
thisform.labelll.caption=""
ENDIF

LOCATE FOR abon_tv=l
IF FOUND () THEN
thisform.labell5.caption=STR (pret tv,6,2)+" RON"
thisform.labelll.caption="TV Basic "
ENDIF

LOCATE FOR abon_tv=2
IF FOUND () THEN
thisform.labell5.caption=STR (pret tv,6,2)+" RON"
thisform.labelll.caption="TV Max "
ENDIF

LOCATE FOR abon_int=0
IF FOUND () THEN
thisform.labell6.caption="-"
ENDIF

LOCATE FOR abon_int=1
IF FOUND() THEN

thisform.labell6.caption=STR (pret int,6,2)+" RON"
IF abon tv=0 THEN
thisform.labelll.caption="Internet 100mbps"
ELSE
thisform.labelll.caption=thisform.labelll.caption+"+ Internet 100mbps"

ENDIF
ENDIF
LOCATE FOR abon_int=2
IF FOUND () THEN
thisform.labell6.caption=STR(pret int,6,2)+" RON"
IF abon_ tv=0 THEN
thisform.labelll.caption="Internet 200mbps"
ELSE



thisform.labelll.caption=thisform.labelll.caption+"+ Internet 200mbps"
ENDIF
ENDIF
LOCATE FOR abon_int=3
IF FOUND () THEN
thisform.labell6.caption=STR (pret int,6,2)+" RON"
IF abon tv=0 THEN
thisform.labelll.caption="Internet 400mbps"
ELSE
thisform.labelll.caption=thisform.labelll.caption+"+ Internet 400mbps"
ENDIF
ENDIF
LOCATE FOR abon_ tel=0
IF FOUND() THEN
thisform.labell7.caption="- "
ENDIF
LOCATE FOR abon tel=1
IF FOUND() THEN
LOCATE FOR (abon_tv=0 AND abon int=0)
IF FOUND() THEN
thisform.labelll.caption=thisform.labelll.caption+"TeleVoce Sober"

ELSE
thisform.labelll.caption=thisform.labelll.caption+" + TeleVoce Sober"
ENDIF
thisform.labell7.caption=STR (pret tel,6,2)+" RON"

ENDIF
LOCATE FOR abon tel=2
IF FOUND() THEN
thisform.labell7.caption=STR (pret tel,6,2)+" RON"
LOCATE FOR (abon_ tv=0 AND abon int=0)
IF FOUND() THEN
thisform.labelll.caption=thisform.labelll.caption+"TeleVoce Freedom"
ELSE
thisform.labelll.caption=thisform.labelll.caption+" + TeleVoce Freedom"
ENDIF
ENDIF
ENDIF
REPLACE plata WITH d
IF d=0 then
thisform.label8.Caption="0.00 RON"
else
thisform.label8.Caption=STR(d, 6,2)+" RON"
ENDIF

In evenimentul Load gisim instructiunile pentru incarcarea tabelelor in
cele doud zone ale memoriei.

USE "Database.dbf" IN 1
USE "User Active.dbf" IN 2
SELECT 2

De asemeneca, a fost scrisd comanda thisform.labell.FontUnderline=.f.
in evenimentul MouseMove pentru a corela cu afisarea textului subliniat in
partea de sus, la numele utilizatorului.



In partea din stinga se gisesc patru butoane, ce trimit citre pagini in care
utilizatorul poate accesa mai multe informatii despre abonamentul sau, poate
vizualiza si modifica datele contului.

Butonul Informatii cont din pagina principala face trimitere la formularul
informatii_cont.scx unde clientul poate vizualiza toate informatiile referitoare la
datele sale personale.

f.\f Pagina principala \EI &3

lancu Cristian @

Informatiile contului dumneavoastra:

« Inapoi la pagina
principala

Numele clientului: lancu Cristian
CNP: 5010510030000
Adesa: Strada Exercitiu, Nr. 12, Bloc P21, Sc_ E, Ap. 23
E-mail de contact: cristian.iancu1005@gmail.com
Nr. de telefon: 0728079028
Asistenta

Status client: Fizic

Juridic Inchidere cont
Data incheierii contractului: 10 May 22

Tot aici se gasesc butoanele necesare pentru a ajunge la paginile dedicate
editarii acestor date, asistentei sau inchiderii contului.

Butonul Editati informatiile ne trimite catre formularul in care se pot
actualiza datele personale, exceptand statusul de client, ce poate fi modificat
doar de un operator Telekom.



[.‘j Modificarea datelor \EI@I
lancu Cristian @

Modificati datele dumneavoastra Bl e cHoos
Modificarea datelor: Datele dumneavoastra initiale:
Numele: lancu
Prenumele: Cristian
CNP: 5010510030000
Adresa: Strada Exercitiu, Nr 12, Bloc P21, Sc_ E, Ap. 23
E-mail de contact: cristian.iancu1005@gmail.com
Nr. de telefon: 0728079028

Anulare

Pentru modificare, se bifeaza butonul din dreptul casetei de text, apoi se
introduce valoarea dorita. In cazul in care oricare camp este necompletat, dar
optiunea este bifatd, un mesaj de avertizare va fi afisat.

Butonul Modificare executa comanda dorita, pe baza codului urmator
implementat:

thisform.labell6.Caption=Id
gol=1, go2=1, go3=1l, go4=1l, gob5=1, gob6=1
IF ALLTRIM(LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (thisform.labell6.caption))
SELECT 2
IF thisform.textl.enabled=.t.
IF ISBLANK (thisform.textl.value) then
gol=0
ELSE
replace Nume WITH thisform.textl.Value
gol=1
ENDIF
ENDIF
IF thisform.text2.enabled=.t.
IF ISBLANK (thisform.text2.value) then
go2=0
ELSE
replace Prenume WITH thisform.text2.Value
go2=1
ENDIF
ENDIF
IF thisform.text3.enabled=.t.
IF ISBLANK (thisform.text3.value) then
go3=0
ELSE
replace Cnp WITH ALLTRIM(thisform.text3.Value)
go3=1
ENDIF
ENDIF
IF thisform.text4.enabled=.t.



IF ISBLANK (thisform.text4.value) then
go4=0
ELSE
replace Adresa WITH thisform.textd.Value
go4=1
ENDIF
ENDIF
IF thisform.text5.enabled=.t.
IF ISBLANK (thisform.text5.value) then
go5=0
ELSE
replace email WITH ALLTRIM(thisform.text5.Value)
gob5=1
ENDIF
ENDIF
IF thisform.text6.enabled=.t.
IF ISBLANK(thisform.text6.value) then
go6=0
ELSE
replace telefon WITH ALLTRIM(thisform.text6.Value)
go6=1
ENDIF
ENDIFSELECT 1
LOCATE ALL FOR ALLTRIM (LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (thisform.labell6.Caption))
IF FOUND() then
IF thisform.textl.enabled=.t. AND ISBLANK (thisform.textl.value)=.f.
replace Nume WITH thisform.textl.Value
ENDIF
IF thisform.text2.enabled=.t. AND ISBLANK (thisform.text2.value)=.f.
replace Prenume WITH thisform.text2.Value
ENDIF
IF thisform.text3.enabled=.t. AND ISBLANK (thisform.text3.value)=.f.
replace Cnp WITH ALLTRIM(thisform.text3.Value)
ENDIF
IF thisform.text4.enabled=.t. AND ISBLANK (thisform.textd.value)=.f.
replace Adresa WITH thisform.text4.Value
ENDIF
IF thisform.text5.enabled=.t. AND ISBLANK (thisform.text5.value)=.f.
replace email WITH ALLTRIM(thisform.text5.Value)
ENDIF
IF thisform.text6.enabled=.t. AND ISBLANK (thisform.text6.value)=.f.
replace telefon WITH ALLTRIM(thisform.text6.Value)

ENDIF
ENDIF
ENDIF
SELECT 2
IF (gol=1 AND go2=1 AND go3=1 AND go4=1 AND go5=1 AND go6=1) THEN
MESSAGEBOX ("Datele au fost actualizate!", 64,"System")
CLEAR EVENTS
USE
thisform.destroy
DO FORM Informatii cont.scx
ELSE
MESSAGEBOX ("Va rugam introduceti o valoare valida.", 64, "System")
ENDIF

thisform.label9.Refresh



Revenind la formularul precedent modificarii datelor, se poate observa
posibilitatea Tnchiderii contului, accesand butonul Inchidere cont ce ne va
trimite catre formularul dedicat inchidere_cont.scx.

L\j Pagina principala EI@

lancu Cristian @

Inchiderea contului dumneavoastra

ATENTIE! Aceasta actiune nu poate fi reversibilal Toatele datele dumneavoastra vor fi eliminate. In
cazul in care aveti un abonament activ, acesta va trebui achitat integral la unul dintre magazinele partenere,
ulterior fiind inchis contul!

Abonamentele dumneavoastra active: TV Max + Internet 400mbps + TeleVoce Freedom
Data expirarii contractului: 10 May 22

Suma de plata totala: 3539.3 RON

Anulare

In cazul Tn care abonamentul nu a expirat in urma incheierii contractului
pe durata a 24 de luni, abonamentul trebuie achitat complet, urmand apoi
initierea inchiderii contului.

System X

| Abonamentul nu a fost achitat integral. Contul nu poate fi inchis!

Dacd abonamentul a expirat, va fi initiatd si realizata stergerea contului, in
urma confirmarii.

System

Sunteti sigur ca doriti sa inchideti contul? Toate datele vor fi sterse
definitiv! Actiunea nu poate fi reversibila!

=l =




Intreg codul ce verifica starea abonamentului si realizeaza stergerea este:

d=VAL (thisform.labelll.Caption)
IF (d!=0) THEN

MESSAGEBOX ("Abonamentul nu a fost achitat integral. Contul nu poate fi
inchis!", 48, "System")

ELSE
IF MESSAGEBOX ("Sunteti sigur ca doriti sa inchideti contul? Toate datele
vor fi sterse definitiv! Actiunea nu poate fi reversibila!",36, "System")=6

MESSAGEBOX ("Cererea dumneavoastra de a sterge contul a fost
trimisa!", 64, "System")
SELECT 1
LOCATE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (Id))=ALLTRIM (LOWER (thisform.labellO.caption))
IF FOUND() THEN
DELETE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (Id) )=ALLTRIM(LOWER (thisform.labell0.caption))
PACK
ENDIF
SELECT 2
LOCATE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (Id) )=ALLTRIM(LOWER (thisform.labell0.caption))
IF FOUND () THEN
DELETE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (Id))=ALLTRIM (LOWER (thisform.labell0.caption))

PACK
ENDIF
thisform.release
ELSE
MESSAGEBOX ("Actiune revocata.",64, "System")
ENDIF

ENDIF

Revenind la pagina principald, urmatorul buton operational este Servicii,
ce ne trimite catre formularul Servicii.scx in care putem vedea tipul fiecarui
abonament, comparand cu celelalte disponibile.

Aici, afisierul este impartit in doud zone: ,,Servicii active”, unde putem
vedea abonamentele noastre curente, si ,,Disponibile pentru dumneavoastra”,
unde se pot vizualiza eventualele abonamente ce pot fi achizitionate, in cazul in
care nu ati achizitionat unul. In cazul in care sunteti clientul a ultimelor pachete,
un mesaj va va aduce la cunostinta.



Ly servicii =2 R

lancu Cristian @

«Inapoi 1a pagina

SeWICI | principala

Servicii active Disponibile pentru dumneavoastra

Telefonie:  TeleVoce Freedom
Cost:  38.45 RON
Beneficii:  Nelimitat Minute/SMS in retea; 700 Minute/SWMS nationale in alte retele; 10Gb Internet Mobil National;

Internet: Internet 400mbps
Cost: 7122 RON

Beneficii: Internet cu viteza de pana la 400mbps.

Televiziune: TV Max
Cost:  39.80 RON
Beneficii:  Abonamentul include 98 de canale TV digitale si analogice (inclusiv HBO HD, HBOGO, Discovery, DigiFilm, BBC)

Fila ,,Disponibile pentru dumneavoastra” este impartita la randul ei in trei file,
specifice serviciilor: Telefonie, Internet, Televiziune.

7 Servicii =n ORI

lancu Cristian @

« Inapoi la pagina

Servicii: principala
Servicii active Disponibile pentru dumneavoastra
Telefonie Internat Televiziune
Telefonie

Detineti ultimul abonament de telefonie.

Urmatorul buton din formularul principal este Setari, ce acceseaza
formularul setari_cont.scx, unde utilizatorul are acces la modificarea codului de
autentificare si a parolei. Modificarea codului de autentificare se poate face doar cu
ajutorul parolei curente, pentru un plus de securitate.



2-\] Pagina principala

lancu Cristian @

Setari de cont:

Maodificare cod de autentificare:

Codul dumneavoastra actual de autentificare:  Cl1005
Introduceti noul cod de autentificare:
Introduceti parola actuala: W e s

Modificare

Modificare parola:

Introduceti parola actuala: W =
Introduceti noua parola:
Reintroduceti noua parola:

« Inapoi la pagina

Actualizare principala

Butonul Modificare realizeaza actualizarea codului de autentificare in urma
executiei codului:

SELECT 1
IF ISBLANK (thisform.textl.value) then
MESSAGEBOX ("Va rugam introduceti noul cod.",64,"System")
else
LOCATE ALL FOR ALLTRIM (LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.value))
IF FOUND () THEN
MESSAGEBOX ("Acest cod este deja utilizat. Va rugam incercati
altul.",64,"System")
ELSE
LOCATE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (Id))=ALLTRIM (LOWER (thisform.label3.Caption))
IF FOUND () THEN
IF ALLTRIM(parola)=ALLTRIM(thisform.text2.value) then
REPLACE Id WITH ALLTRIM(thisform.textl.Value)
MESSAGEBOX ("Codul de autentificare a fost actualizat.",64,"System")
SELECT 2
LOCATE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (thisform.label3.Caption))
IF FOUND () THEN
REPLACE Id WITH ALLTRIM(thisform.textl.Value)
thisform.textl.Value=""
thisform.text2.Value=""
ENDIF
ELSE
thisform.text2.Value=""
MESSAGEBOX ("Parola este incorecta.",64,"System")
ENDIF
ENDIF
ENDIF
ENDIF
thisform.label3.caption=ALLTRIM (Id)
SELECT 2



Butonul Actualizare realizeaza modificarea parolei contului in urma executiei
codului:

SELECT 2
LOCATE ALL FOR ALLTRIM (Parola)=ALLTRIM(thisform.text3.value)
IF FOUND () THEN
IF ALLTRIM(thisform.text4.Value)=ALLTRIM (thisform.text5.Value) then
REPLACE Parola WITH ALLTRIM(thisform.text4d.value)
SELECT 1
LOCATE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (Id))=ALLTRIM(LOWER (thisform.label3.Caption))
IF FOUND () THEN
REPLACE Parola WITH ALLTRIM(thisform.text4d.value)
ENDIF
thisform.text3.Value=""
thisform.textd4.Value=""
thisform.text5.Value=""
MESSAGEBOX ("Parola dumneavoastra a fost actualizata.",64,"System")
SELECT 2
ELSE
thisform.text3.Value=""
thisform.textd4.vValue=""
thisform.text5.Value=""
MESSAGEBOX ("Parolele nu coincid.", 64, "System")
ENDIF
ELSE
thisform.text3.vValue=""
thisform.text4.vValue=""
thisform.text5.Value=""
MESSAGEBOX ("Parola actuala este incorecta.",64,"System")
ENDIF

Ultimul buton ce se afla in formularul principal este Asistenta, ce deschide
formularul Asistenta.scx, in care utilizatorul gaseste diverse informatii de
contact ale operatorilor companiei.

5 - Asistenta E @

lancu Cristian @

Asistenta o

E usor sa intri in contact cu noi! Suna la 1234 !
(tarif standard pentru retelele Telekom)

330 R0N

11330 ROR
Sunala 021.404.1234 saula 0766.12.1234 si suntem mereu la
dispozitia ta, 24/7!

(tarif standard din afara retelei Telekom)

De asemenea, ne poti trimite un mail la adresa
asistenta@telekom.com

Colegii nostri iti vor raspunde in cel mai scurt timp!

< Inapoi la pagina principala




Formularul admins.scx destinat administratorilor se acceseaza cu ajutorul
butonului realizat din etichetd text, numit Logare administrator, amplasat pe
pagina de logare principala (formularul login_page.scx).

.--.\,r Administrator Login E@

T- ] Autentifica-te pentru a continua

Autentificare

o

Odata logati in contul de administrator, completand datele in casetele text,
administratorii sunt intampinati de formularul administrare.scx, ce contine
butoanele principale prin intermediul cdrora operatorii gestioneazd si modifica
datele, atat ale clientilor companiei, cat si a altor administratori.

-T,r Pagina principala EI@
lancu Cristian @

Pagina administrativa

Gestionare administratori
Inregistrare utilizator Inregistrare administrator

Stergere utilizatori Stergere administrator
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In functie de rankul administratorului, acesta are acces la diferite
operatiuni:

- Administrator de rank 1: acces doar la gestionarea administratorilor si a
utilizatorilor, unde pot cauta si sorta in functie de mai multe criterit;

- Administrator de rank 2: pe langa operatiunile pe care le poate realiza un
administrator de rank 1, acesta mai poate sd creeze un cont de utilizator;

- Administrator de rank 3: acces la toate operatiunile, diferentiindu-se de
celelalte rankuri prin crearea conturilor de administratori si stergerea
oricarui tip de cont (pentru utilizatori sau administratori).

Butonul Gestionare utilizatori ne deschide formularul find_user.scx in care
avem optiuni pentru cdutare clientilor si sortarea acestora, in functie de mai
multe criterii: Nume, Prenume, Tip client; in ordine ascedentd/descendenta in
cazul sortdrii, respectiv sortare a clientilor fizici/juridici.

I" Gestionare utilizatori EI@

-- [ | lancu_Crnistian @

Gestionare utilizatori

Sortati utilizatorii in functie de:  ©nNume in ordine:
® Prenume
® Tip client [ ]

@ Jundic

Cautati utilizator in functie de:  © nume
@ Prenume
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Codul ce sta la baza operatiunii de sortare, ce va selecta utilizatorii este:

IF thisform.optiongroupl.Value=1
IF thisform.optiongroup?2.Value=1 THEN
SORT ON Nume TO Database s.dbf
ELSE
SORT ON nume /D TO Database s.dbf
ENDIF
ELSE
IF thisform.optiongroup?2.Value=1 THEN
SORT ON Prenume TO Database s.dbf
ELSE -
SORT ON Prenume /D TO Database s.dbf
ENDIF -
ENDIF



IF thisform.optiongroupl.Value=3
IF thisform.optiongroup2.Value=3 THEN
SORT ON Nume /A FOR Client="Fizic" TO Database s.dbf

ELSE
SORT ON Nume /A FOR Client="Juridic" TO Database_ s.dbf
ENDIF
endif
USE Database s.dbf IN 5

SELECT 5

ACTIVATE WINDOW Sortare

LIST FIELDS ALLTRIM(Nume), ALLTRIM(Prenume), ALLTRIM(Client),
ALLTRIM (Cnp), ALLTRIM(Adresa), ALLTRIM(Telefon), ALLTRIM(Email), Datain,
Plata ALL OFF

WAIT""

CLEAR

DEACTIVATE WINDOW Sortare

USE

SELECT 1

In cazul operatiunii de cautare a fost implementat codul urmétor:

IF thisform.optiongroup3.value=1

LOCATE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (nume) )=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.Value))

IF FOUND() then

ACTIVATE WINDOW Sortare

LIST FIELDS ALLTRIM(Nume), ALLTRIM(Prenume), ALLTRIM(Client),
ALLTRIM(Cnp), ALLTRIM(Adresa), ALLTRIM(Telefon), ALLTRIM(Email), Datain,
Plata ALL FOR ALLTRIM (LOWER (nume) )=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.Value)) off

wait""

clear

DEACTIVATE WINDOW sortare

ENDIF

ENDIF
IF thisform.optiongroup3.value=2

LOCATE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (prenume) ) =ALLTRIM (LOWER (thisform.textl.Value))

IF FOUND() then

ACTIVATE WINDOW Sortare

LIST FIELDS ALLTRIM(Nume), ALLTRIM(Prenume), ALLTRIM(Client),
ALLTRIM (Cnp), ALLTRIM(Adresa), ALLTRIM(Telefon), ALLTRIM(Email), Datain,
Plata ALL FOR ALLTRIM(LOWER (prenume) )=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.Value))
off

wait""

clear

DEACTIVATE WINDOW sortare

ENDIF

ENDIF
IF thisform.optiongroup3.value=3

LOCATE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (client) )=ALLTRIM (LOWER (thisform.combol.Value))

IF FOUND() then

ACTIVATE WINDOW Sortare

LIST FIELDS ALLTRIM(Nume), ALLTRIM(Prenume), ALLTRIM(Client),
ALLTRIM (Cnp), ALLTRIM(Adresa), ALLTRIM(Telefon), ALLTRIM(Email), Datain,
Plata ALL FOR ALLTRIM(LOWER (client) )=ALLTRIM(LOWER (thisform.combol.Value))
off

wait""

clear

DEACTIVATE WINDOW Sortare

ELSE

MESSAGEBOX ("Nu au fost gasiti utilizatori.", 64, "System")
ENDIF
ENDIF



Aceleasi gestiuni se pot realiza asupra administratorilor, in formularul
find_admin.scx, accesat prin butonul Gestionare administrator din pagina
principald a operatorilor.

Butoanele Inregistrare utilizator si Inregistrare administrator conduc
catre formularele specifice crearii conturilor desemnate chiar de acestea.

-7 Adaugare utilizator EI@
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Inregistrare utilizator

Nume:
Prenume:
Client:
CNP:

Adresa:

Adaugare

Revocare

Telefon:

Email:

© Telekom Romania
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ID:
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Prenume:
Rank:

Revocare
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Codul inserat in butonul de Adaugare, in cazul formularului de adaugare
utilizatori, este prezentat mai jos, nediferentiindu-se de cel implementat pentru
adaugarea administratorilor.

SELECT 1
LOCATE ALL FOR ALLTRIM (LOWER (CNP))=ALLTRIM(LOWER (thisform.text4.Value))
IF FOUND() then
IF MESSAGEBOX ("Acest utilizator exista deja. Doriti sa
actualizati datele?", 36, "System")=6 then
LOCATE ALL FOR
ALLTRIM (LOWER (CNP) )=ALLTRIM(LOWER (thisform.text4.Value))
replace id WITH ALLTRIM(thisform.textl.Value);
nume WITH ALLTRIM(thisform.text2.Value):;
prenume WITH ALLTRIM(thisform.text3.Value);
client WITH ALLTRIM(thisform.combol.Value):;
adresa WITH thisform.text7.Value;
cnp WITH ALLTRIM(LOWER (thisform.text4.Value));
telefon WITH ALLTRIM(LOWER (thisform.text5.Value));
email WITH ALLTRIM(LOWER (thisform.text6.Value))
endif
ELSE
APPEND BLANK
replace id WITH ALLTRIM (thisform.textl.Value);
nume WITH ALLTRIM(thisform.text2.Value):;
prenume WITH ALLTRIM(thisform.text3.Value);
client WITH ALLTRIM(thisform.combol.Value);
adresa WITH thisform.text7.Value;
cnp WITH ALLTRIM(LOWER (thisform.text4.Value));
telefon WITH ALLTRIM(LOWER (thisform.text5.Value))
email WITH ALLTRIM(LOWER (thisform.text6.Value));
parola WITH ALLTRIM(thisform.textl.Value)
MESSAGEBOX ("Utilizatorul a fost inregistrat!", 64,"System")
endif
thisform.textl.Value=""
thisform.text2.Value=""
thisform.text3.Value=""
thisform.text4.Value=""
thisform.text5.Value=""
thisform.text6.Value=""
thisform.text7.Value=""

CLEAR EVENTS

Administratorii de rank 3 au acces la stergerea oricarui tip de cont, putand
accesa acest lucru din formularul principal administrare.scx, unde se gasesc
butoanele ce conduc catre formularele dedicate stergerii utilizatorilor, respectiv
administratorilor.



.-'.\.r Stergere utilizatori
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Stergere utilizatori

Stergeti utilizatorii in functie de:

@ CNP

® Telefon

® Email

@ Abon._ achitat
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Stergerea, In cazul conturilor clientilor, se poate realiza in functie de mai
multe criterii, precum: nume, prenume, tip client, Cod Numeric Personal,
telefon, email si utilizatori ce au achitat sau nu au achitat abonamentele.

Butonul Stergere executa codul urmator:

SELECT 1
IF thisform.optiongroupl.Value=1 then
IF ISBLANK (thisform.textl.Value) THEN
MESSAGEBOX ("Campul nu poate fi gol.", 64,"System")
ELSE
LOCATE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (nume) )=ALLTRIM (LOWER (thisform.textl.Value))
IF FOUND() then
DELETE ALL FOR ALLTRIM (LOWER (nume) )=ALLTRIM (LOWER (thisform.textl.Value))
IF MESSAGEBOX ("Sigur doriti sa stergeti?", 36, "System")=6 then
PACK
MESSAGEBOX ("Operatie realizata cu succes!", 64,"System")
thisform.textl.Value=""

ELSE
RECALL ALL
ENDIF
ELSE
MESSAGEBOX ("Nu au fost gasiti utilizatori.", 64,"System")
ENDIF
ENDIF

ENDIF

IF thisform.optiongroupl.Value=2 then
IF ISBLANK (thisform.textl.Value) THEN
MESSAGEBOX ("Campul nu poate fi gol.", 64,"System")
ELSE
LOCATE ALL FOR ALLTRIM (LOWER (prenume) )=ALLTRIM (LOWER (thisform.textl.Value))
IF FOUND() then
DELETE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (prenume) )=ALLTRIM (LOWER (thisform.textl.Value))
IF MESSAGEBOX ("Sigur doriti sa stergeti?", 36, "System")=6 THEN
PACK
MESSAGEBOX ("Operatie realizata cu succes!", 64,"System")



thisform.textl.Value=""
ELSE
RECALL ALL
ENDIF
ELSE
MESSAGEBOX ("Nu au fost gasiti utilizatori.",64,"System")
ENDIF
ENDIF
ENDIF

IF thisform.optiongroupl.Value=3 THEN
IF ISBLANK (thisform.combol.Value) THEN
MESSAGEBOX ("Campul nu poate fi gol.", 64,"System")
ELSE
LOCATE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (client))=ALLTRIM (LOWER (thisform.combol.Value))
IF FOUND() then
DELETE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (client))=ALLTRIM(LOWER (thisform.combol.Value))
IF MESSAGEBOX ("Sigur doriti sa stergeti?", 36, "System")=6 THEN
PACK
MESSAGEBOX ("Operatie realizata cu succes!", 64,"System")
thisform.textl.Value=""
ELSE
RECALL ALL
ENDIF
ELSE
MESSAGEBOX ("Nu au fost gasiti utilizatori.",64,"System")
ENDIF
ENDIF
ENDIF

IF thisform.optiongroupl.Value=4 THEN
IF ISBLANK (thisform.textl.Value) THEN
MESSAGEBOX ("Campul nu poate fi gol.", 64,"System")
ELSE
LOCATE ALL FOR ALLTRIM (LOWER (cnp))=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.Value))
IF FOUND() then
DELETE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (cnp))=ALLTRIM (LOWER (thisform.textl.Value))
IF MESSAGEBOX ("Sigur doriti sa stergeti?", 36, "System")=6 then
PACK
MESSAGEBOX ("Operatie realizata cu succes!", 64,"System")
thisform.textl.Value=""

ELSE
RECALL ALL
ENDIF
ELSE
MESSAGEBOX ("Nu au fost gasiti utilizatori.",64,"System")
ENDIF
ENDIF
ENDIF

IF thisform.optiongroupl.Value=5 then
IF ISBLANK (thisform.textl.Value) THEN
MESSAGEBOX ("Campul nu poate fi gol.", 64,"System")
ELSE
LOCATE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (telefon))=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.Value))
IF FOUND() then
DELETE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (telefon))=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.Value))
IF MESSAGEBOX ("Sigur doriti sa stergeti?", 36, "System")=6 then
PACK
MESSAGEBOX ("Operatie realizata cu succes!", 64,"System")
thisform.textl.Value=""



ELSE

RECALL ALL
ENDIF
ELSE
MESSAGEBOX ("Nu au fost gasiti utilizatori.",64,"System")
ENDIF
ENDIF

ENDIF

IF thisform.optiongroupl.Value=6 THEN
IF ISBLANK (thisform.textl.Value) THEN
MESSAGEBOX ("Campul nu poate fi gol.", 64,"System")
ELSE
LOCATE ALL FOR ALLTRIM(LOWER (email))=ALLTRIM (LOWER (thisform.textl.Value))
IF FOUND() then
DELETE ALL FOR ALLTRIM (LOWER (email) )=ALLTRIM(LOWER (thisform.textl.Value))
IF MESSAGEBOX ("Sigur doriti sa stergeti?", 36, "System")=6 then

PACK
MESSAGEBOX ("Operatie realizata cu succes!", 64,"System")
thisform.textl.Value=""
ELSE
RECALL ALL
ENDIF
ELSE
MESSAGEBOX ("Nu au fost gasiti utilizatori.",64,"System")
ENDIF
ENDIF

ENDIF

IF thisform.optiongroupl.Value=7 then

IF ISBLANK (thisform.combol.Value) THEN

MESSAGEBOX ("Campul nu poate fi gol.", 64,"System")
ELSE

IF thisform.combol.Value="Achitat" THEN

LOCATE ALL FOR GOMONTH (datain, 24)<=DATE ()
IF FOUND () THEN
DELETE ALL FOR GOMONTH (datain, 24) <=DATE ()
IF MESSAGEBOX ("Sigur doriti sa stergeti?", 36, "System")=6 THEN

PACK
MESSAGEBOX ("Operatie realizata cu succes!", 64,"System")
thisform.textl.Value=""

ELSE
RECALL ALL

ENDIF

ELSE

MESSAGEBOX ("Nu au fost gasiti utilizatori.",64,"System")
ENDIF
ELSE

LOCATE ALL FOR GOMONTH (datain, 24)>DATE ()
IF FOUND () THEN
DELETE ALL FOR GOMONTH (datain, 24)>DATE ()
IF MESSAGEBOX ("Sigur doriti sa stergeti?", 36, "System")=6 THEN
PACK
MESSAGEBOX ("Operatie realizata cu succes!", 64,"System")
thisform.textl.Value=""
ELSE
RECALL ALL
ENDIF
ELSE
MESSAGEBOX ("Nu au fost gasiti utilizatori.",64,"System")
ENDIF ENDIF ENDIF



nume,

In cazul conturilor operatorilor, stergerea se poate realiza in functie de
prenume sau rank.
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Stergeti utilizatorii in functie de:  oiiime ]
|
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Dacad dumneavoastra, ca administrator, doriti sa stergeti toate conturile in

functie de criteriul selectat si contul dumneavoastra indeplineste cerinta
selectata, acesta va fi automat ignorat, nerealizandu-se si stergerea contului de
pe care sunteti logat.

Delogarea, atat in cazul utilizatorilor, cat si in cazul operatorilor, se poate

face simplu din orice formular, dand click pe numele persoanei din partea
dreapta sus si apasand ulterior butonul Delogare.

lancu Cristian @ |ancu ErlS‘tlan ®

Codul ce este executat in urma apasarii butonului Delogare este prezentat

in randurile urmatoare, diferentiindu-se in celelalte formulare doar zonele de
memorie si numele formularelor operate.

SELECT
USE
SELECT
USE

2

1

thisform.Release
FOR EACH loForm IN Screen.Forms
loForm.Release ()

ENDFOR

DO FORM login page.scx
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